REGOLAMENTO OSTELLO I.P.S.1.A. SAN BENEDETTO DEL TRONTO
Viale dello Sport, 60 — 63039 San Benedetto del Tronto (AP)
Tel. 0735/781263 Fax 0735/781263 e-mail: ostellosbt@ipia.it

L’ ostello ¢ una struttura ricettiva a disposizione di quanti vogliono soggiornare nella nostra citta. [.’accesso e
il soggiorno in ostello sono vietati ai minori non accompagnati

Posti letto: 1’ostello dispone di 120 posti letto; ciascuna camera ¢ dotata di doccia, lavabo e servizi igienici.
Tipologia delle camere: 3 letti singoli; letto matrimoniale piu singolo; matrimoniale piu letto a castello; due
letti singoli piu castello.

Tariffa: pernottamento e prima colazione 25,00 euro a persona. La prenotazione minima ¢ per tre notti
consecutive.

Periodo di apertura: tutti i giorni dal 01/07/2009 al 31/08/2009.

Orari: L’ostello ¢ aperto 24 ore al giorno. La colazione viene servita dalle 8:00 alle 9:30. Le camere devono
essere lasciate libere dalle 10:00 alle 12:00, per consentirne la pulizia e il riordino. All’arrivo, le camere
possono essere occupate a partire dalle 12:00. Alla partenza, le camere vanno liberate entro le 10:00. La
registrazione e I’assegnazione della camera vengono effettuate entro le ore 21,00.

Servizi: sala TV / distributori automatici di vivande / parcheggio (non custodito).

Servizi opzionali: set di biancheria da bagno (€. 10,00 per ogni set richiesto).

Per rispetto verso gli altri vi chiediamo di:

- mantenere un comportamento adeguato alla vita comunitaria;

- mantenere la pulizia e I’ordine nei locali interni e negli spazi esterni;

- garantire la massima cura nella fruizione di quanto fornito dalla struttura;

- osservare il massimo silenzio dalle 23:00 alle 7:00.
Nei locali interni ed esterni dell’ostello ¢ severamente vietato:

- svolgere propaganda politica o confessionale;

- consumare bevande alcoliche;

- servirsi di sacchi a pelo o lenzuola personali poiché esse sono in dotazione;

- stendere biancheria all’interno della camera;

- introdurre animali;

- cucinare;

- accendere fuochi;

- consumare sostanze stupefacenti;

- giocare d’azzardo;

- fumare;

- introdurre estranei.
Prenotazione, arrivo in struttura e pagamento
All’atto della prenotazione ¢ necessario comunicare: data e ora di arrivo e di partenza, numero degli ospiti,
dati anagrafici, servizi richiesti, recapito telefonico.
La prenotazione ¢ valida solo se effettuata di persona o con una comunicazione tramite e-mail
(ostellosbt@ipia.it) o fax (0735/781263), che la Direzione si impegna a confermare. Dopo aver ricevuto
conferma della prenotazione si procede al pagamento della caparra (30% del costo dei servizi richiesti), da
effettuare tramite bonifico bancario codice Iban : IT35 H 06050 15598 T20997490001 CARICHIETI S.P.A.
San Benedetto del Tronto..
L’annullamento della prenotazione deve essere comunicato almeno 15 giorni prima. In caso di mancato
arrivo la caparra non viene rimborsata.
All’arrivo in struttura (entro le 21) occorre esibire un documento di riconoscimento valido (carta d’identita o
passaporto), che sara trattenuto per il tempo necessario alla registrazione. Contestualmente si procede a
saldare il conto (da cui viene detratta la caparra). Il pagamento puo essere effettuato solo in contanti, non si
accettano assegni bancari e carte di credito.
Reclami, furti, danni alla struttura
Eventuali reclami per disservizi devono essere segnalati alla Direzione. La Direzione non risponde di furti
e/o smarrimenti. Gli ospiti sono tenuti a rimborsare eventuali danni procurati alla struttura (per 1’equivalente
delle spese di riacquisto o di ripristino).

La Direzione



